第一部分    合作學習初探
第一章合作是一種社會準則

關鍵問題
· 怎樣讓你的班級開始合作學習?
· 什麼樣的班級管理方法適合於合作學習？

· 教室該怎樣佈置?

本章介紹的合作學習技巧
＊找到”他”
＊兩個事實，一個虛構

＊班內分類

＊合作遊戲

合作是一種社會準則

本章強調了合作學習中作為社會準則的協同和合作。換句話說，合作不只是一種學習的方法，還是一種生活的態度。我們希 望孩子們能把合作當成一個原則去擁護，但並不意味著學生不需要競爭和獨立工作，這兩者在生活中都扮演著極其重要的角色。

合作意味著鼓勵學生把相互幫助作為目標，把其他人看做潛在的合作對象，而且把合作當作和競爭與獨立並列的經常考慮的辦法。迪克森·陳，一個小學語文教師說:"合作萌發在課堂上，但卻伴隨著學生在全世界生根。" 
合作學習並不只是一種學習的方法，他還是學習這個概念的一部分。因為合作構成了學習環境不可或缺的一環。例如，學生們可以知道相同和不同種族之間的組織是怎樣協同合作 (Forest， 2001)的。而且，當合作學習小組的活動結束時，協作也並沒有停止。營造一個學生自覺合作的學習風氣，這不僅是需要小組合作完成的任務，而且是整個班級都要共同努力才能實現的目標。

一些教室的布局是基於非合作思想的，表1-1用數據表明了這樣的教室和合作學習教室的區別。

表1-1教室中的合作學習 
	傳統格局的教室
	合作學習的教室

	看自己的書
	注意同伴的言行，從中學習並隨時準備提供幫助，共同思考

	不許相互說話 


	  與鄰座的同學交談、交流想法、辯論、建議和提出問題 



	各做各的事
	與夥伴共同完成任務，使它比各個部分的簡單相加要好



	如果需要幫助，請教老師
	  需要幫助時，在找老師之前先找合作夥伴



	為取得老師的注意而競爭
	允許每名學生為小組代言

	為無關緊要的回報而競爭(例如分數)


	互相合作，為內在和外在的收穫努力




  怎樣說服學生嘗試合作

這裡是說服學生嘗試合作學習的幾個理由：
· 研究表明，協同工作的學生能學到更多東西，從而取得更好的成績。
· 學習合作在家庭成員之間、朋友與鄰居之間、工作中和生活中都大有幫助。
· 合作幫助學生學會如何交朋友以及如何與不同的人群交往。
· 合作使學習變得更加有趣。

有些學生為之作了一個溫馨的比喻：合作精神讓一個班級變得團結，變成一個溫馨而且令人嚮往的地方。當學生喜歡自己的班級時，他們會學到更多。

家長和其他監護人也會鼓勵學生進行協同合作。因此，告知家長這個班要實行和為什麼實行合作學習通常是有意義的，這可以通過通信和開家長會的方式實現。而且，學生可以通過瞭解親人們在學校、T作崗位以及協會中的協作經歷，更深入地瞭解合作的意義。

營造合作的氛圍

教室的氣氛是合作學習成功的關鍵之一。例如，學生需要: 
· 與同學合作時感到舒心
· 樂於分享想法、提出問題、共同冒險
欲營造一個合作的氛圍，並使合作準則真正地實現，可以進行班級共建活動。共建旨在通過努力在全班範圍內去營造信任和團結的感覺。創造合適的環境是至關重要的。每個人都知道自身所處的環境能在多大程度上影響我們的行為和感覺。

和學生一起，以推動合作準則為目標設定行為、策略和規則。以下是一些教室裡佈置的標語，注意他們說話的方式，例如:"聆聽別人的發言"，而不是 "別人發言時禁止說話"。將這些標語貼在牆上是很有用的: 
· 聆聽別人的發言。 
· 人人參與。
· 幫助別人並不意味著代替別人去做。 
· 不懂就問。
· 批評時對事而不對人。
· 我們都是一家人。
· 每個人都是一個個體，是我不分種族、無論信仰、不分國籍或是學習成績的合作夥伴。
· 準時上課。

我們把這些稱為規則而不是規定，因為規則正如合作準則一樣是基於集體價值的。

班會

班級規則是制定班會日程的可行方法之一。一些老師提倡定時地舉行班會從而提供一個交流信息的場所，還可以對班級的運轉提出建議。為了讓學生更自由地說出自己的想法，上述的班級規則也可應用於班會當中。

先小組，再老師

"先小組，再老師"促使學生把同學看做資源而非競爭對手，還可以使學生不過分依賴老師。它的意思僅僅是讓學生在求助老師之前先與同學商量，商量學習方法和內容皆可。"先小組，再老師"推動了小組的自治，這將在本書第八章討論。另外，為了推動全班範圍的團結一致，小組間也可以商量。同樣，完成較早的小組也可以幫助那些沒完成的小組，通過對其他小組的幫助，學生就實行了"合作"這一社會準則。

RSPA( Raise a hand, Stop talking, Pass the signal, Attend to the teacher)

在班級中引人合作學習的老師們通常需要一個辦法來吸引正在協同工作的學生。例如該進行下一項任務時或全班分享某組的經驗時，都需要先集中學生的注意力。老師或打鈴或敲黑板，還有一些老師索性開關電燈來引起學生注意。我們甚至見到有的高中老師用唱歌的辦法。同樣，有些小學老師想要引起孩子們的注意時就唱一首短歌，孩子們跟著唱完就會靜靜等著老師說話。

   不同的老師使用不同的方法。一個最常用的信號是RSPA。下面是它的步驟，老師拍拍手然後單手舉起，當學生聽到後，他們
· Raise a hand舉起手
· Stop talking停止討論 
· Pass the signal傳遞信號
· Attend to the teacher注意老師

傳遞信號的意思說的是當學生看到有沒看到老師信號的人時，通過各種方式提醒他的注意。

     我們應該告訴學生為什麼需要傳遞信號，就像告訴他們為什麼要遵守班級的其他規定一樣。當課堂由學生主導的時候，他們通常是很樂意遵守這些信號的。RSPA是一個幫助班內合作順利進行的班級規則的不錯的例子。

建立規則

   課堂有很多規矩，像發試卷、交試卷，還有分成小組。RSPA和諸如此類的信號對實行合作學習的班級來說是很有用的。學生們需要知道這些規則為什麼重要，而且要盡可能地把它們做好。學生們甚至可以花時間來專門練習這些規則。如果過了一段時間(例如一個月之後)，規則不像開始時那麼有效，我們就應該在評估和再制定規則上再花些時間。雖然此處花了很多時間，卻節約出更多的時間去學習。

   另一個推動班級規則實行的方法是引起班級對表現好的小組的關注。例如哪個小組對老師給出的信號反應最快，老師就給予表揚。可以指出這個小組用的特別的方法，從而使這個小組成為班上的模範。一些老師甚至對全班集中注意的時間做記錄，將集中注意作為完全量化的行為。學生可以將時間做成圖表，從而看

出班級是否在這方面運行得更加順暢。

將教室佈置得更適合合作學習

為了更有效地協同合作，佈置教室需要考慮很多方面。學生們要坐得足夠靠近，這樣他們才能更方便交換信息和小聲地討論問題。這樣，座位的安排就促進了合作。我們常常發現一個組效率不高的原因僅僅是因為他們坐的位置。例如一個學生離其他組員太遠，或是一個組兩頭的同學無法方便溝通。圖1-1說明了

兩種座位情況。

效率低的小組座位

效率高的小組座位

圖1-1座位的安排可以促進學生的合作。有效率的小組座位使小組中的所有的學生緊密地坐在一起，這樣他們能夠分享學習材料，並且很小聲地說話，不會影響其他小組。

    另外，還應該留出我們巡視教室的空間。最好的情況是能在小組和牆之間留下空間，這樣我們就能在聽完一個小組的討論後抬頭環視全班。同樣，學生們也需要到其他組交換和獲取信息。(見第二部分:觀察學生的工作。)

     學生最好始終和小組成員坐在一起，根本無需其移動就能加入小組。但是，有時移動也是必要的，這是另一個需要班級規則的場合。

對一些合作學習的活動來說，所有的學生都有編號～1、 2、3、4。如果所有帶有相同號碼的學生，例如，所有號碼是1的學生，都坐在每組的同一位置，比如小組的東南角，我們就能輕鬆得知坐在哪一小組的某個學生是多少號，見圖1-2。

有些學生在小組活動時是背對著講台的，當小組活動變位為全班互動時，他們就得安靜地轉過椅子。突然轉過180度可能會讓他們不舒服，他們也可能對轉來轉去感到厭煩，這就有可能注意不到老師和其他同學在說些什麼或展示些什麼。避免這種問題的座位安排最好就是讓學生面對教室的側面坐，四個組員兩兩相對地坐著。

如果必須移動桌椅的話，給地板上貼膠帶或其他標誌物會為學生快速、安靜地搬動桌椅提供很大的幫助。這在小組學習和全班互動之間轉換時會有很大作用。

圖1-2教室要為教師留出空間，能在整個教室走動，巡視所有的小組。

而在學前班、幼兒園和小學低年級班級中，孩子們通常坐在地上。如果是這樣，在合作學習中，孩子們有可能坐在地上，也會有坐在椅子甚至桌子上的。這樣一來會對我們統一指導造成困難，而一些學生還必須仰望才能看到自己的組員。

什麼有趣的班級活動能讓你的課有一個好的開始

找到 "他"

這項活動為學生們瞭解他們的同學提供了一個很好的途徑，以下是說明如何操作的。

第一步:學生們兩個人一組，每個人有一張"找到他"的表格 (如表1-2)，學生們輪流閱讀規則，第一個人讀第一條規則，第二個人解釋 (或重複)這條規則。

表1-2找到"他"

最近讀了一本好書

知道一個很好的網站

是一個素食者或希望有一天成為一個素食者

遇見過一個名人

喜歡獨自學習

離上學時間還有一個半小時以前就起床了

瞭解蝴蝶的生命週期的各個階段

以後想當一名教師

近六個月參觀過一次博物館

乘坐公共汽車上學

擅長種植花草

上星期發過一封電子郵件

喜歡和小組的同學一起學習

對改進我們的學校有一個建議

會彈一種樂器

知道計算百分比的規則

能拼寫一個超過十一個字母的單詞

幫助過別人建立一個網站

外公、外婆、爺爺、奶奶中至少有一個在世

對我們國家的發展有一個建議

參加過一個樂隊、合唱團或其他的音樂團體

上個星期天睡了十個小時或者更多

有一個親戚或鄰居是老師

會打排球

參加廢物再利用的活動

今年從事過志願者的工作

'步行去上學

知道新加坡的地理位置

會倒立

會變戲法

規則:
· 走向一個同學並問他表中的一個問題。如果他沒有對這個問題回答 "是"，就繼續問他問題直到得到肯定的回答。
· 讓剛才回答問題的同學在表中相應的位置簽上他的名字。問他一個補充的問題並在表格中寫下答案。
· 當有同學對一個問題回答 "是"以後，繼續問下一個同學，每個同學只能在一個表格中出現一次。 
· 盡量將表格填滿。

第二步:大約10分鐘以後，學生們重新組合兩人的小組並檢查對方的表格是否填好，如果對方的表格還沒填滿就告訴他可以找誰以填上這些空白。

第三步:如果哪對學生的表格都填好了，再互相檢查表格。

第四步:教師仔細檢查學生的表格，讓學生為表格的每一欄填上對應的同學的名字，學生用他們的搭檔的表格來回答，包括那些補充的問題。

在設計 "找到 '他'"的表格時，教師應該根據對學生的瞭解使表格中的每-欄中至少有一個學生的名字，並且每個學生至少可以對一個問題回答 "是"。表格中的有些欄也可以空著沒有人填，讓學生自己設計問題。還要註明每格中的空間是用來簽名和填上補充問題的答案的。

兩個事實，一個虛構

這裡還有另一個班級活動也能讓學生更好地互相瞭解。這個活動可以在任何時候開展，但在開學一周內開展效果會更好。

第一步:每一個小組的學生都想出關於自己的三件事情，兩件是真的(事實)，另一件是假的(虛構)。

第二步:每個學生告訴小組同學關於自已的三個敘述，但不說明真假，比如一個學生說:"我有一隻小狗，我住在一問公寓，我會變戲法。"

第三步:小組的其他同學問這個同學問題來判斷他所說的哪一條是假的。比如"你的小狗吃哪種狗食？
第四步:小組的同學一起討論來猜測哪條敘述是假的，並給出猜測的理由。

第五步:小組的同學和全班一起分享他們小組成員的有趣的事情。

教師可以自己為例來開始遊戲，例如這樣的三條自我陳述: "我上高中的時候是學校網球隊的隊員，我上高中的時候是學校辯論隊的隊員，我上高中的時候是學校摔跤隊的隊員。"

這個活動能夠使學生更好地瞭解他們的同學，而且還能在透漏自己信息時培養一種信任感。"兩個事實，一個虛構"與剛才的"找到 '他'"一樣，不但能用於班集體的建設，而且能夠用於學生學習知識。只需將關於學生自己的三個敘述換成與正在學習的內容相關的主題就可以了。

"兩個事實，一個虛構"也可以叫做 "兩個真實的，一個誇張的"，對年齡小的兒童來說也可以叫做 "是，是，不是…(Yes, Yes，No)。

班內分類 

在班內分類時，學生們可以寫出短小的分類啟事，寫出他們能教別人或幫別人做的事情和他們想學會或需要幫助的事情。"例如有些學生可以幫助別人製作手工折紙，有人想提高組織能力，有些要找一個下國際象棋的夥伴，有些想與父母更好相處，還有些想學-門新的語言。這項活動可以是持續的，在一年中都可以持續。

薩波 •謝文書中也提到讓學生來列出他們能教些什麼或分享什麼。通過學生間的互相幫助，使他們建立了更深的聯繫。並且，一些學習成績不好的學生也有機會施展他們的 "業餘"才華去幫助別人，而不是總被別人幫助。

合作的遊戲

每個人都喜歡遊戲，但是很多遊戲太強調競爭而忽略了合作。當一場充滿競爭的遊戲結束時，雖然有一個人或一個隊贏了，但是每一個人都失去了與他人合作的機會。相反，一場充滿合作的遊戲卻能將遊戲的樂趣與作為社會準則的合作很好結合。這種合作的遊戲中，有些是傳統的遊戲，而有些則是把強調競爭的遊戲加以改造，還有些是新近發明的。

一種由競爭的遊戲改造的合作遊戲就是 "合作的音樂椅"。在音樂椅遊戲中，一個挨一個的椅子被拿走，同時也將有一個人被淘汰出局。然而，改造而成的合作遊戲的目的是共享而不是獨佔。當音樂停止的時候，每個人都必須找到椅子坐下才能不被淘汰出局。遊戲的人可以擠著坐、挽著胳膊，也可以用其他一切可行的辦法使每個人都不被淘汰出局，創造性的解決方法在這裡很容易得到。"合作的音樂椅"這個遊戲並不一定適合於所有的學生，但我們『是舉個例子說明幾乎所有的競爭的遊戲都可以被改造成合作的遊戲。

馬克•海格森講到另一個方法能使每個人在 "合作的音樂椅"中不被淘汰出局:誰在音樂停下時如果沒有椅子，就要為大家出一個主意，這個主意可以是關於大家正在討論的問題，可以是小組正在進行M任務，也可以是小組正在構思的一個故事，也可以講講他自己的一些事情。

下章內容

第一章為怎樣促進和培養學生的合作精神提供了一些方法。這種合作精神為我們下一章將討論的主題 "混雜分組"奠定了重要的基礎。它涉及了當班級中發現不同類型的學生時應該怎樣分小組。

